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Programma
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Da diversi anni il “Marco Polo” si fa promotore di un convegno con
tematiche a carattere turistico. L’occasione nasce grazie alla
collaborazione tra il nostro Istituto e il comune di Fiesole in materia
di alternanza scuola-lavoro. Gli allievi della classe 4G si sono
dedicati alla creazione di questo incontro che si configura per loro
come un’ occasione di concreta professionalizzazione nel ruolo di
organizzatore di eventi. Spesso si commette l’errore di ritenere che
l’intelligenza artificiale possa sostituire l’esperienza umana. Al
contrario, tali strumenti possono diventare un motore “invisibile”,
capace di liberare tempo da dedicare all’accoglienza, ridurre gli oneri
burocratici e consentire una personalizzazione dell’offerta senza
precedenti. Il turismo contemporaneo non si fonda più
esclusivamente sull’intuizione, ma si alimenta di dati. L’obiettivo di
questo convegno è dunque chiaro: uscire da questa sala con una
minore diffidenza nei confronti degli algoritmi e con una visione più
consapevole di come l’intelligenza artificiale possa contribuire a
rendere il nostro turismo più competitivo, più sostenibile e,
paradossalmente, più umano.  
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Ore 9:00 - Registrazione partecipanti

Ore 9:30 - Presentazione evento

Saluti dell'amministrazione comunale 
Ludovico Arte - Dirigente scolastico Marco Polo

Inizio lavori
Intervengono:

Mirko Lalli - Founder The Data Appeal Company
Vincenzo Vespri - Ordinario di Analisi Matematica UniFi

Ore 11:00 - Coffee Break 

Roberto Boccacelli - Coaching for Hospitality Academy
Giancarlo Tamburi - Senior Consultant-Sales in Digital

Hospitality

Coordina:
Francesco Sottili 

Assessore allo sport e alla scuola del comune di Fiesole
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